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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Diinya ve Tirk turizminde konaklama faaliyet icerisindeyer alan sirketimiz, strdarilebilirlik kavramini
mevcut faaliyetlerimize, gelecek yatirimlarimiza ve deger zincirimize cevresel, sosyal ve kurumsal
yonetisim uygulamalarini degerlendirerek entegre etmeyi amacliyoruz.

Artan dunya nifusu ve talepler dogrultusunda gelecek nesilleri ihmal etmeyen ve ginimizin
ihtiyaclarini karsilayan, dogal kaynaklarin varhgini strdlrebilmesi icin bilingli tiketim metotlarini ve
alternatif kaynaklari arastiranstrdurilebilir kalkinma yaklasimini benimsiyoruz.

Surdurulebilirlik  politikamiz,  sirketimizfaaliyetlerinin ~ temelini  olusturmaktadir ve ybnetim
kurulumuzdan baslayarak tim departmanlarimiza uygulanacak is modelimize dahil edilmektedir.

iklim degisikligi, yoksulluk, aclik, esitsizlikler, su kithgi ve biyogesitliligin kaybi gibi kiiresel sorunlarin
Ustesinden gelmek icin BM Sirdurulebilir Kalkinma Hedeflerine karsi sorumlulugumuzun farkindayiz.

Yatirimlarimizi blyUterek yasam standartlarini ve refahi arttirmayi hedefliyor, calismalarimizi ve karar
alma sireclerimizi yaratirken strdarilebilir kalkinmayi tesvik etmeye éncelik veriyoruz.

Ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlara olan etkimizin bilinciyle, asagidaki SKH'leri dncelikli odak
noktamiz olarak gelistirmeye ve 2030 yilina kadar faaliyetlerimizi bunlara gore sekillendirmeye
kararhyiz.

Daha az enerji tiketen teknolojilere duyulan ihtiyacin bilinciyle insan sagligina, biyocesitlilik ve cevre
kaynaklarina saygili Gretim ve hizmetler yiratilmekte olup, bilimsel temelli hedefler girisimine gore
sera gazl emisyonlarini ve karbon ayak izini azaltarak disik karbon ekonomisine gegis yollari sunan
inovatif mevcut en iyi teknolojilerini arastirmaya ve projelerimize entegre etmeye devam etmekteyiz.
Bu dogrultuda Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda atiklarin azaltilmasi, kaynaklarin verimli
kullaniimasi, kimyasallarin ve enerjinin geri kazanilmasina yonelik ¢alismalar yatirimlarimizda
yuruttilmektedir.

Yonetim kurulumuzun aktif katilimi ile SurdUrdlebilirlik  Komitemiz tarafindan slrdUrulebilir
uygulamalara iliskin farkindalk saglanmakta, sirdurulebilirlik politikalarimizla celisen konular
incelenmekte, raporlanmakta ve kisa, orta, uzun vadeli slrdlrilebilirlik hedefleri belirlenerek
ivilestirilmektedir.

Raporlarimizda, etki alanimizda sorumlu oldugumuz faaliyetlerimizin yarattigi sonuglarin olumlu ve
olumsuz trendlerini i¢c ve dis denetimler aracihgiyla degerlendirip iyilestirici aksiyonlar aliyor; sosyal,
cevresel ve ekonomik iyilestirecek calismalari gelistiriyoruz ve paydaslarimizin ihtiyaclari dogrultusunda
en iyi kaliteyi sunmak icin ulusal ve uluslararasi standartlari uyguluyoruz.

Cevresel, sosyal ve yonetsel agidan is faaliyetlerini verimli bir sekilde yiritmek igin:

insan ve calisma haklarini, sosyal adaleti, is etigini, isglict cesitliligini, cinsiyet ve firsat esitligini, risk
yonetimini, paydaslarla baghhgi ve isbirligini, yasal uygunlugu; yolsuzluk, risvet, mobbing, ayrimcilik ve
cocuk isci calistirma karsiti 6nleyici tedbirleri dikkate almaya;



Gezegen icin ekolojik ayak izi dusuk, iklim degisikligi ile micadele eden, kaynaklari verimli kullanan,
sudan tasarruf eden, verimli ve glvenilir enerji teknolojilerine 6ncelik veren, dénglsel ekonomiyi
destekleyen slrdurdlebilirlik degerlerini hem kendi ¢alismalarimiza hem de deger zincirimizde yer alan
tedarikgilerimize entegre etmek icin gerekli kaynaklari olusturmaya;

Bu dogrultuda strdurulebilirlik politikamizi, dizenli araliklarla gbzden gegirmeye ve ilgili departmanlara
danisarak glincel tutmaya taahhit ediyoruz. TUm calisanlarimiz isbirligi icerisinde strdurilebilirlik
taahhatlerimizi uygulamak ve benimsemekle yukimladdr.

Faaliyetlerimizin uygulanmasi sirasinda uluslararasi ve yerel mevzuata uygun olarak, Atik ve Atiksu, ,
Kiltirel Miras, Cevresel ve Sosyal, Cevresel Acil Durum, i¢ ve Dis Sikayet, Saglk ve Guvenlik, insan
Kaynaklari, Paydas Katilimi, Egitimve Su Kaynaklari Yonetim Planlarimiz dogrultusunda aksiyonlar
alinmaktadir.

Cevre yonetim sistemleri kapsaminda, CEDve Uclncl taraf bagimsiz cevre denetimleri ve tatbikatlari
ile, dogrudan ve dolayli karbon emisyonlarinin, enerji ve su tlketimlerinin degerlendiriimesi ve sirekli
iyilestirmesi icin yeni hedefler belirlenmesi prensibimizdir.

Atik yonetim hiyerarsisine uygun olarak oncelikli hedefimiz atik miktarini kaynaginda azaltmaktir,
Uretilen atik miktarini sifira indirmenin mdmkidn olmadigl kosullarda tUm atiklar tdrlerine goére
ayristirilmaktadir.

Paydaslarimiz arasinda yerel yonetimler, bakanlklar, STK'lar, medya, yerel topluluk, Universiteler,
tedarikgiler, tuketiciler ve personellerimiz yer almaktadir. Seffaf, samimi ve acik bir dilin kullanildig
resmi iletisim kanallari saglamak icin paydaslarimiz arasinda gorismeler (anketler vb.) yapilmasini
onemsiyoruz. Tuketici memnuniyeti ve sadakati, yetkinligimizi gelistirmek icin takip edilmektedir.

Hedef olarak tesiste sifir kaza ve sifir meslek hastaligl yasanmasini baz alarak iSG performansinin
izlenmesi ve calisma alanindakilerin sagligini ve gtivenligini tehdit eden olaylarin kbk nedenine inilmesi
saglanmaktadir ve sirdirilebilir bir calisma ortami icin proaktif, diizeltici ve dnleyici faaliyetler (DOF)
yuruttlmesi ilke olarak benimsenmektedir. Calisanlarimizin egitimi ve gelisimi bizim icin kritik bir
noktadir, bu dogrultuda surdirilebilirlik konusunda egitimlere yatirm yapilarak calisanlarimizin
yetkinligini ve kendi potansiyellerini farkina varmalarini tesvik etmekteyiz.

Adil, esit firsat sunan, ayrimcilik yapmayan, sorumlu ve insani iliskiler yUrttlyoruz ve tesisimizin etki
alaninda bulunan yerel halkla temas saglanmasi 6zen gdsteriyoruz. Calisanlarimiz ve yerel topluluklar,
sikayet ve oneri mekanizmalari araciliglyla aktif olarak bize bildiride bulunmaktadir, bu sayede olasi
riskli durumlar ve talepler (egitim, istihdam, gida tedariki vb.) kritik hale gelmeden once
degerlendirilmesi ve aksiyon alinmasi hedeflenmektedir.

Surdarulebilirlik Politikamiz, sirketimize ait ¢evresel, sosyal ve kurumsal diger politikalarimiz ile
entegredir.

Yonetim, bu politikada belirtilen  gereklilikleri ~ yerine  getirmeyi  taahhit eder ve
sirketimizcalisanlarindan ayni taahhutleri yerine getirmesini bekler.



